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The Managed Cloud Company

The Managed Cloud Company belegde de back-up bij een
specialist.

De MSP achter Vivaly (zorg), Brightly (bedrijven en woningcorporaties) en Hively
(onderwijs), voor honderden organisaties door heel Nederland. Value added reseller in

ons partnerprogramma.

Organisatie The Managed Cloud Company Sector IT-partner (MSP)

Dienst Managed back-up voor de
eigen klanten

IMMMTEC & @ ompany

“Vanuit de IT-zorgplicht zijn mijn compagnon en ik bestuurlijk aansprakelijk als er iets
misgaat met een back-up. Ik beleg dat liever bij een partij die dat voor honderd
procent goed regelt.”

Derk-Jan Hilberding
Managing Director, The Managed Cloud Company
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De situatie

Waarom Immutec

Hoe de overstap
ging

Het resultaat

Na de herinrichting van het bedrijf vanaf 2024 stonden de twee bestuurders voor een
keuze: zelf een back-upomgeving bouwen of die beleggen bij een specialist. Begin 2026
besloten ze de back-up uit te besteden, ongeacht de leverancier. Vanuit hun IT-zorgplicht
zijn ze als bestuurders aansprakelijk als er iets misgaat met een back-up.

Digitale soevereiniteit was een hot topic geworden bij hun klanten, en ze wilden zelf ook
soevereine diensten afnemen. Een gedeelde klant bracht hen bij ons. Na een vergelijking
met andere partijen sprongen wij eruit op soevereiniteit en expertise, en op een
prijsmodel dat ook werkt voor klanten in onderwijs, zorg en non-profit.

We zetten hun klanten in batches over, met de kleinere klanten gebundeld. Korte lijnen,
vaste contactpersonen en een Nederlands bedrijf als partner hielden het eenvoudig.

lets minder marge dan zelf doen, en veel meer rust: de back-up ligt nu bij een partij voor
wie het de kern van het werk is.

“Ik verdien nog steeds, iets minder dan wanneer ik het zelf zou doen, maar ik slaap er
's nachts beter door.”

Derk-Jan Hilberding

Managing Director, The Managed Cloud Company
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